COMUNE DI BRESSANA BOTTARONE

AVVISO ALLA CITTADINANZA

Nel mese di ottobre 2011, si svolgera il 15° Censimento Generare della Popolazione e delle
abitazioni, rilevazione prevista dal Programma Statistico Nazionale.

A differenza dei precedenti censimenti, la consegna del questionario alle famiglie (gia iscritte
nell’anagrafe di questo Comune alla data del 31.12.2010) sara effettuata tramite servizio postale, a
partire dal 12 settembre al 22 ottobre 2011, mentre la restituzione da parte delle famiglie potra
essere effettuata a partire dal 10 ottobre 2011, con una delle seguenti modalita:

- compilando il questionario on-line, utilizzando la password inserita nel plico spedito dall’ISTAT;

- presentandosi al Centro Comunale di Raccolta, che sara appositamente istituito presso la sede
Comunale, muniti della busta ricevuta con tutto il contenuto, dove personale qualificato fornira
assistenza per I’invio telematico dei dati;

- compilando il questionario cartaceo e restituendolo al Centro Comunale di Raccolta, dove il
personale effettuera il controllo della completezza della compilazione al fine di evitare ulteriori
incombenze da parte dei cittadini;

- restituendo il questionario cartaceo, sigillato nell’apposita busta fornita dall’ISTAT, presso
qualsiasi Ufficio Postale, che lo recapitera all’Ufficio Comunale di Censimento competente.

Lo sportello C.C.R. sara attivo dal 10 ottobre 2011 dal lunedi al venerdi dalla ore 9.00 alle ore
13.00 il sabato dalle ore 9.00 alle ore 12.00

La data di riferimento del CENSIMENTO e’ il giorno 9 ottobre 2011.
Il questionario non dovra essere compilato prima di tale data, pertanto le
famiglie dovranno aver cura di non perderio una volta ricevuto.

L’ISTAT ¢ tenuto per legge a svolgere il Censimento della Popolazione e delle abitazioni e i
cittadini sono tenuti a parteciparvi. L’obbligo di fornire la risposta e I’applicazione delle sanzioni €’
disciplinata dagli artt. 7 e 11 del D.Lgs n. 322/1989 e succ. modifiche ed integrazioni. I dati
censuari sono sottoposti alla normativa in materia di protezione dei dati personali e di tutela del
segreto statistico e potranno essere diffusi solo se privi degli identificativi diretti e con I’esclusione
dei dati di natura sensibile. L’U.C.C. dovra curare il completamento della rilevazione sul campo,
consegnando i questionari non spediti, in particolare alle famiglie iscritte in anagrafe dopo il
31.12.2010, alle convivenze ecc. A tal fine il Comune ha incaricato cinque rilevatori, muniti di
tesserino di riconoscimento, che si presenteranno presso il domicilio delle famiglie che non hanno
ancora ricevuto o restituito il questionario. Allo scopo di evitare che malintenzionati approfittino di
tale rilevazione per intrufolarsi nelle abitazioni dei cittadini, richiamiamo I’attenzione di
quest’ultimi sulla necessita’ di non aprire a persone che non esibiscano I’apposito tesserino.

L’U.C.C. ¢’ a disposizioni per eventuali chiarimenti ai seguenti numeri telefonici: 0383 - 88101 o
88231

Si fa presente che per il Censimento vige P’OBBLIGO DI RISPOSTA e che per i
rifiuti alla compilazione sono previste sanzioni, nonche’ la cancellazione
dall’archivio anagrafico.



Informativa del 21 settembre 2011

1. Spedizione postale dei questionari alle famiglie

2. Campagna di comunicazione

1. Spedizione postale dei questionari alle famiglie

Dal 12 di settembre Poste ltaliane ha avviato il recapito alle famiglie dei plichi contenenti il questionario del
15° Censimento generale della popolazione. Ad oggi risultano consegnati circa 3 milioni di questionari in
tutta Italia con un tasso di mancato recapito di circa il 3%.

Da comunicazioni pervenute mediante telefonate e e-mail, da cittadini e da Uffici di Censimento a diversi
livelli di responsabilita territoriale, sappiamo che alcune famiglie, non tenendo conto di quanto riportato
nella Lettera informativa ricevuta insieme al questionario (non compilare e non restituire il questionario
prima del 9 ottobre), hanno gia compilato e restituito il questionario nella cassetta postale. In altri casi le
famiglie hanno tentato di restituire il questionario presso gli Uffici Postali.

A seguito di queste segnalazioni si sono adottate le seguenti contromisure:

a. Poste Italiane raccogliera i questionari compilati e restituiti nelle cassette postali prima del 9
ottobre presso i propri centri di smistamento per poi consegnarli al’'UCC competente per territorio
a partire dal 9 di ottobre. Questo consentira di inserire I'informazione dell’avvenuta restituzione
all'interno di SGR. Inoltre, & al vaglio di Poste {taliane la possibilita di apporre un timbro di
riconoscimento su questa tipologia di plico, in modo che ciascun UCC possa immediatamente
identificarli e verificarne il contenuto e inviare il rilevatore presso la famiglia per verifiche o
completamento delle informazioni fornite.

b. Poste Italiane interverra presso gli Uffici Postali per ribadire i comportamenti da tenere nei casi di
errata restituzione.

Si ribadisce quindi che:
a. il questionario deve essere compilato e restituito a partire dal 9 ottobre;

b. la compilazione via Internet potra essere effettuata a partire dalla stessa data, giorno durante |l
quale sara aperto il sito del Censimento e la funzione di compilazione on line sara resa disponibile;

¢. solo a partire dal 10 ottobre gli Uffici Postali sono autorizzati ad accettare i questionari compilati e
a rilasciare la ricevuta di avvenuta consegna. Tale regola vale anche per i CCR.

2. Campagna di comunicazione

Si informa che a partire da giovedi 22 settembre saranno messi in onda su TV e Radio, nazionali e locali,
spot informativi che richiamano |'attenzione su:



a. la data di riferimento del Censimento e la necessita di non compilare il questionario prima di tale
data;

b. il fatto che se la famiglia decide di consegnare il questionario compilato dopo il 9 ottobre
utilizzando il servizio postale, deve consegnarlo a mano presso gli Uffici Postali e non utilizzare le
cassette postali;

c. il fatto che la compilazione on line sara resa disponibile dall’lstat a partire dal 9 ottobre.



